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ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมคนดี 
1. การสื่อสารนโยบายยังไม่ทั่วถึงทุกระดับและใช้
เวลาในการสื่อสารให้บุคลากรรับรู้เนื่องจากบุคลากร
บางกลุ่มมีข้อจ ากัดในการเข้าถึงสื่อ Social Media  

สื่อสาร ประกาศ ประชาสัมพันธ์ช่องทางอ่ืนๆ
เพ่ิมเติม เช่น ติดประกาศตามบอร์ดประชาสัมพันธ์
ของกลุ่มงานต่างๆ ประชาสัมพันธ์ผ่านการประชุม
ประจ าเดือน 

2. กิจกรรมการสร้างบรรยากาศให้คนมีความสุขใน
การท างานยังไม่เพียงพอและยังไม่ครอบคลุมปัจจัย
การสร้างสุขในองค์กร 

1. ศูนย์ฯ ควรก าหนดนโยบายการสร้างสุขภาวะ
องค์กร (Happy 8)  ให้ เป็นรูปธรรมมากยิ่ งขึ้น 
ก าหนดกิจกรรมให้มีความยั่งยืน รวมถึงการสนับสนุน 
Work Life Balance และอ งค์ ก ร แห่ ง ค ว ามสุ ข 
(Happy Work Place) ให้เกิดข้ึนจริง 
2. น าผลการวิเคราะห์ Happinometer มาก าหนด
นโยบายและกิจกรรม 

3. ขาดการวิเคราะห์และถอดบทเรียนกิจกรรมการ
สร้างบรรยากาศและสร้างสุของค์กร 

วิเคราะห์และถอดบทเรียนกิจกรรมสร้างสุของค์กร
และศึกษาปัจจัย เ พ่ิมเติมที่ ส่ งผลต่อการสร้ า ง
บรรยากาศองค์กรและการเป็นองค์กรแห่งความสุขที่
มีคุณภาพ 

4. รางวัลการยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลต้นแบบยังไม่
หลากหลาย (มีเฉพาะคนดีศรีอนามัย) 

1. เพ่ิมการยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลต้นแบบด้าน
อ่ืนๆ เช่น Health Model จิตอาสาดีเด่น หรือบุคคล
ที่ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน 
2. มีหลักเกณฑ์การให้รางวัลที่ชัดเจนและสื่อสารให้
บุคลากรได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
 

5. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ไม่มีความหลากหลาย  
เป็นกลุ่มเป้าหมายเดิม เนื่องจากบุคลากรท่านอ่ืน  
ติดภารกิจ 

 

เรียนเชิญตัวแทนแต่ละกลุ่มงาน/แผนก เข้าร่วม
กิจกรรม เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายในการด าเนินกิจกรรม
มีความหลากลาย 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับองค์กรคุณธรรม  
1.ขาดกระบวนการว างแผนและการศึ กษา 
การด าเนินงานองค์กรคุณธรรมและองค์กรแห่ง
ความสุข ท าให้ไม่มีแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมคุณธรรม  
ที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการแต่ละปี เพ่ือให้เกิด
รูปแบบการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรม  

1.ศึกษาวิเคราะห์องค์กรด้านส่งเสริมคุณธรรมและ
องค์แห่งความสุข 
2.ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมคุณธรรมประจ าปี 
 
 
 



ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
1. ขาดการประชุมติดตามการด าเนินงานองค์กร
คุณธรรมที่ต่อเนื่อง เนื่องจากคณะท างานติดภารกิจ 

1. ก าหนดการประชุมคณะกรรมการจริยธรรม/
ชมรมจริยธรรม อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง และร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชมรมจริยธรรมหน่วยงาน
ภายนอกอย่างน้อย 2 ครั้ง 
2. น าผลการประชุมเสนอคณะกรรมการบริหาร
เพ่ือให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การป้องกันทุจริต 

1.บุคลากรภายในองค์กร ยังขาดความเข้าใจ 
ในเกณฑ์การประเมิน ITA ในหัวข้อ IIT เกิดความ
เข้าใจที่คลาดเคลื่อน 
 

1.ด าเนินการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับการประเมิน ITA 
2.จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์  เกี่ยวกับเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ในด้าน IIT ให้มีความเข้า ใจง่ าย 
น่าสนใจ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ไลน์หน่วยงาน/ไลน์
กลุ่มงาน 
 

2. ด้านการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
(OIT) การจัดการหรือแยกหมวดหมู่ของข้อมูล  
ไม่ขัดเจน ท าให้ยากต่อการค้นหา และข้อมูลอาจจะ
คลาดเคลื่อนได ้
 

ด าเนินการแยกหมวดหมู่ของข้อมูล  
บนเว็บไซต์หน่วยงานให้ชัดเจน เพ่ือง่ายต่อการค้นหา
ข้อมูล 


