
วิเคราะห์ข้อมูลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

 จากการสำรวจผลจากแบบสอบถามประเมินคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา โดยมี

บุคลากรเข้าร่วมตอบแบบประเมินคิดเป็นร้อยละ  85 นั้น  มีรายละเอียดดังนี้  องค์กรมีความยุติธรรมในด้าน

ต่างๆ เช่น ความยุติธรรมการได้รับเงินเดือนมีผลในทิศทางที่ดี โดยมีค่าเฉลี่ยด้านความพึงพอในระดับ  เห็นด้วย

มาก  คิดเป็นร้อยละ  42.69 ด้านสภาพการปฏิบัติงานน่าอยู่น่าทำงานและส่งเสริมสุขภาพ  โดยมีค่าเฉลี่ยความ

พึงพอใจ เห็นด้วยมาก คิดเป็นร้อยละ 44.9 เพ่ิมเติมด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ และความปลอดภัยในการทำงาน 

อยู่ในระดับปานกลาง  ด้านหน่วยงานของท่านมีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้บุคลากรได้มีโอกาสพบปะสังสรรค์

เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน  บุคลการเห็นด้วยอย่างยิ่ง คิดเป็นร้อยละ 46.05 สามารถจัดการบริหารงาน

ส่วนตัว และ งานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างสมดุลกัน  

 องค์กรมีการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพระดับบุคคลหลากหลายด้าน ส่งผลให้เกิดความม่ันคง และ 

ความสำเร็จทางดา้นการทำงาน ในระดับบุคคลและระดับทีมงาน มีการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล และ องค์กร เพ่ือให้บุคลากรมีความผูกพันทั้งผู้ร่วมงาน และ องค์กร เพ่ือมุ่งสู่การพัฒนาในระยะ

ยาว โดยมีระดับความพึงพอใจด้านความภาคภมิในในองค์กร ในระดับ ความพึงพอใจมาก และ พึงพอใจอย่าง

ยิ่ง คิดเป็นร้อยละ 50.25 และ 25.25 ตามลำดับ  

 

 



สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับที่  หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมายเหตุ  
1 เพศ ชาย 29 16.29213483  
  หญิง 149 83.70786517  
 รวม  178 100  
2 ด้านที่ 1 การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม  

[1.1 เงินเดือนที่ได้รับเหมาะสมและเพียงพอกับค่าครองชีพในปัจจุบัน] 
ไม่เห็นด้วย 26 

14.60674157 
 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 9 5.056179775  
  เห็นด้วยปานกลาง 72 40.4494382  
  เห็นด้วยมาก 48 26.96629213  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 23 12.92134831  
 รวม  178 100  
3 ด้านที่ 1 การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 

[1.2 ค่าตอบแทนที่ท่านได้รับจากการทํางานทําให้ท่านสามารถดํารงชีวิตได้
อย่างมีความสุขตามอัตภาพ] 

ไม่เห็นด้วย 15 8.426966292  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 7 3.93258427  
  เห็นด้วยปานกลาง 74 41.57303371  
  เห็นด้วยมาก 60 33.70786517  
   22 12.35955056  
 รวม  178 100  

 

 

 



 

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

4 ด้านที่ 1 การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม [1.3 ท่านได้รับเงินเดือนและ
ผลตอบแทนที่เหมาะสม เม่ือเทียบกับคนอ่ืนที่ปฏิบัติงานในระดับเดียวกัน] ไม่เห็นด้วย 24 13.48314607 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 2.808988764  
  เห็นด้วยปานกลาง 66 37.07865169  
  เห็นด้วยมาก 63 35.39325843  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 20 11.23595506  
 รวม  178 100  
5 ด้านที่ 1 การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม [1.4 หน่วยงานจัดสวัสดิการต่าง 

ๆ เหมาะสมกับตําแหน่งงาน ภาระหน้าที่ และความรับผิดชอบของท่าน] ไม่เห็นด้วย 18 10.11235955 
 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 2.808988764  
  เห็นด้วยปานกลาง 72 40.4494382  
  เห็นด้วยมาก 63 35.39325843  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 20 11.23595506  
 รวม  178 100  
6 ด้านที่ 1 การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม [1.5 ท่านได้รับความยุติธรรมใน

การประเมินผลงาน เพื่อปรับเลื่อนขั้นเงินเดือน] ไม่เห็นด้วย 9 5.056179775 
 



  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 1.123595506  
  เห็นด้วยปานกลาง 66 37.07865169  
  เห็นด้วยมาก 76 42.69662921  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 25 14.04494382  
 รวม  178 100  

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

7 ด้านที่ 1 การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม [1.6 โดยสรุปท่านพึงพอใจกับ 
ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม เพียงใด] ไม่เห็นด้วย 77 43.25842697 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 62 34.83146067  
  เห็นด้วยปานกลาง 21 11.79775281  
  เห็นด้วยมาก 14 7.865168539  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 4 2.247191011  
 รวม  178 100  
8 ด้านที่ 1 การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม [1.4 หน่วยงานจัดสวัสดิการต่าง 

ๆ เหมาะสมกับตําแหน่งงาน ภาระหน้าที่ และความรับผิดชอบของท่าน] ไม่เห็นด้วย 18 10.11235955 
 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 2.808988764  
  เห็นด้วยปานกลาง 72 40.4494382  
  เห็นด้วยมาก 63 35.39325843  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 20 11.23595506  



 รวม  178 100  
9 ด้านที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานน่าอยู่น่าทำงานและส่งเสริมสุขภาพ [2.1 สถานที่

ปฏิบัติงานของท่านสะอาดและเป็นระเบียบ เรียบร้อย มีแสงสว่างเพียงพอ ไม่มีเสียง
รบกวนขณะปฏิบัติงาน ช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในการทํางาน] ไม่เห็นด้วย 3 1.685393258 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 62 34.83146067  
  เห็นด้วยมาก 86 48.31460674  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 26 14.60674157  
 รวม  178 100  

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

10 ด้านที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานน่าอยู่น่าทำงานและส่งเสริมสุขภาพ [2.2 หน่วยงานมี
เครื่องมือเครื่องใช้สำนักงาน วัสดุ อุปกรณ์ เพียงพอ อยู่ในสภาพที่ดี พร้อมใช้งาน ไม่เห็นด้วย 16 8.988764045 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 1.123595506  
  เห็นด้วยปานกลาง 75 42.13483146  
  เห็นด้วยมาก 64 35.95505618  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 21 11.79775281  
 รวม  178 100  

11 ด้านที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานน่าอยู่น่าทำงานและส่งเสริมสุขภาพ [2.3 หน่วยงานมี
ระบบรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของเจ้าหน้าที่เป็นอย่างดี] ไม่เห็นด้วย 8 4.494382022 

 



  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 3 1.685393258  
  เห็นด้วยปานกลาง 70 39.3258427  
  เห็นด้วยมาก 70 39.3258427  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 27 15.16853933  
 รวม  178 100  

12 ด้านที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานน่าอยู่น่าทำงานและส่งเสริมสุขภาพ [2.4 หน่วยงานของ
ท่านมีสถานที่ หรือมีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาพ] ไม่เห็นด้วย 2 1.123595506 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 58 32.58426966  
  เห็นด้วยมาก 79 44.38202247  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 38 21.34831461  
 รวม  178 100  

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

13 ด้านที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานน่าอยู่น่าทำงานและส่งเสริมสุขภาพ [2.5 หน่วยงานของ
ท่านมีการตรวจสุขภาพประจำปีของบุคลากร อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง] ไม่เห็นด้วย 3 1.685393258 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 25 14.04494382  
  เห็นด้วยมาก 63 35.39325843  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 86 48.31460674  



 รวม  178 100  
14 ด้านที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานน่าอยู่น่าทำงานและส่งเสริมสุขภาพ [2.6 โดยสรุปท่านพึง

พอใจกับ สภาพการปฏิบัติงานน่าอยู่น่าทำงานและส่งเสริมสุขภาพ เพียงใด] ไม่เห็นด้วย 9 36.51685393 
 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 44.94382022  
  เห็นด้วยปานกลาง 38 16.85393258  
  เห็นด้วยมาก 91 1.123595506  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 38 0.561797753  
 รวม  178 100  

15 ด้านที่ 3 ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน [3.1 งานที่ท่านทําอยู่ เป็นงานที่ตรงกับ
ความรู้ ความสามารถ และทักษะเฉพาะตัวของท่าน] ไม่เห็นด้วย 2 5.056179775 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 1.123595506  
  เห็นด้วยปานกลาง 58 21.34831461  
  เห็นด้วยมาก 79 51.12359551  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 38 21.34831461  
 รวม  178 100  

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

16 ด้านที่ 3 ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน [3.2 ท่านรู้สึกยินดีที่ได้เรียนรู้เทคนิคการ
ทํางานใหม่ ๆ เสมอ] ไม่เห็นด้วย 1 0.561797753 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  



  เห็นด้วยปานกลาง 39 21.91011236  
  เห็นด้วยมาก 89 50  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 48 26.96629213  
 รวม  178 100  

16 ด้านที่ 3 ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน [3.3 ท่านได้รับมอบหมายงานที่ต้องใช้
ความรู้ความสามารถและทักษะในการทำงานเพิ่มข้ึน] ไม่เห็นด้วย 4 2.247191011 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 41 23.03370787  
  เห็นด้วยมาก 91 51.12359551  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 41 23.03370787  
 รวม  178 100  

18 ด้านที่ 3 ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน [3.4ท่านมีโอกาสก้าวหน้าในการเลื่อน
ตำแหน่งหรือเลื่อนระดับท่ีสูงขึ้นอย่างเหมาะสม ไม่ช้าเกินไปเมื่อเทียบกับบุคลากรของ
หน่วยงานอ่ืน ๆ] ไม่เห็นด้วย 11 6.179775281 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 2.808988764  
  เห็นด้วยปานกลาง 58 32.58426966  
  เห็นด้วยมาก 78 43.82022472  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 26 14.60674157  
 รวม  178 100  

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  



19 ด้านที่ 3 ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน [3.5 การปฏิบัติงานในองค์กรนี้ จะทำให้มี
โอกาสประสบความสำเร็จในชีวิตตามเป้าหมาย] ไม่เห็นด้วย 12 6.741573034 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 2.808988764  
  เห็นด้วยปานกลาง 54 30.33707865  
  เห็นด้วยมาก 80 44.94382022  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 27 15.16853933  
 รวม  178 100  

20 ด้านที่ 3 ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน [3.6 โดยสรุปท่านพึงพอใจกับ 
ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน เพียงใด] พึงพอใจปานกลาง 64 35.95505618 

 

  พึงพอใจมาก 78 43.82022472  
  พึงพอใจอย่างยิ่ง 29 16.29213483  
  ไม่พึงพอใจ 7 3.93258427  
 รวม  178 100  

21 ด้านที่ 4 โอกาสในการพัฒนาและการใช้ความสามารถของบุคคล [4.1 หน่วยงานส่งเสริม
ให้มีการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน] ไม่เห็นด้วย 3 1.685393258 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 61 34.26966292  
  เห็นด้วยมาก 86 48.31460674  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 27 15.16853933  
 รวม  178 100  

 

 

 



 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

22 ด้านที่ 4 โอกาสในการพัฒนาและการใช้ความสามารถของบุคคล [4.2 ท่านมีโอกาสได้
เพิ่มพูนความรู้ความสามารถโดยการไปศึกษาดูงาน หรือเข้ารับการอบรมหลักสูตรต่างๆ] ไม่เห็นด้วย 3 1.685393258 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 61 34.26966292  
  เห็นด้วยมาก 86 48.31460674  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 27 15.16853933  
 รวม  178 100  

23 ด้านที่ 4 โอกาสในการพัฒนาและการใช้ความสามารถของบุคคล [4.3 ผู้บังคับบัญชาเปิด
โอกาสให้แสดงศักยภาพในการทำงานได้อย่างเต็มที่] ไม่เห็นด้วย 6 3.370786517 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 1.123595506  
  เห็นด้วยปานกลาง 51 28.65168539  
  เห็นด้วยมาก 90 50.56179775  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 29 16.29213483  
 รวม  178 100  

24 ด้านที่ 4 โอกาสในการพัฒนาและการใช้ความสามารถของบุคคล [4.4 หน่วยงานมีแหล่ง
ความรู้ ข้อมูลข่าวสารที่สามารถศึกษาค้นคว้าได้อย่างสะดวก] ไม่เห็นด้วย 8 4.494382022 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 1.123595506  
  เห็นด้วยปานกลาง 61 34.26966292  
  เห็นด้วยมาก 84 47.19101124  



  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 23 12.92134831  
 รวม  178 100  

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

25 ด้านที่ 4 โอกาสในการพัฒนาและการใช้ความสามารถของบุคคล [4.5 หน่วยงานมี
ตำแหน่งหน้าที่ที่่พร้อมจะให้ก้าวหน้าขึ้นไปสู่ตําแหน่งที่สูงข้ึน  ตามลำดับ] ไม่เห็นด้วย 11 6.179775281 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 4 2.247191011  
  เห็นด้วยปานกลาง 67 37.64044944  
  เห็นด้วยมาก 74 41.57303371  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 22 12.35955056  
 รวม  178 100  

26 ด้านที่ 4 โอกาสในการพัฒนาและการใช้ความสามารถของบุคคล [4.6 โดยสรุปท่านพึง
พอใจกับ โอกาสในการพัฒนาและการใช้ความสามารถของบุคคล เพียงใด] พึงพอใจปานกลาง 66 37.07865169 

 

  พึงพอใจมาก 78 43.82022472  
  พึงพอใจอย่างยิ่ง 30 16.85393258  
  ไม่พึงพอใจ 4 2.247191011  
 รวม  178 100  

27 ด้านที่ 5 การทำงานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน [5.1 หน่วยงานมีการ
มอบหมายงาน หรือทำงานร่วมกันโดยคำนึงถึงหน้าที่และ     ความสามารถมากกว่าเรื่อง
ส่วนตัว และไม่มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก] ไม่เห็นด้วย 7 3.93258427 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 1.123595506  



  เห็นด้วยปานกลาง 55 30.8988764  
  เห็นด้วยมาก 88 49.43820225  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 26 14.60674157  
 รวม  178 100  

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

28 ด้านที่ 5 การทำงานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน [5.2 ท่านมีความสัมพันธ์ที่ดี
กับผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน] 

ไม่เห็นด้วย 3 
1.685393258 

 

  เห็นด้วยปานกลาง 34 19.1011236  
  เห็นด้วยมาก 94 52.80898876  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 47 26.40449438  
 รวม  178 100  

29 ด้านที่ 5 การทำงานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน [5.3 ท่านสามารถปรึกษา
ปัญหาเรื่องงานและเรื่องส่วนตัวกับเพื่อนร่วมงานได้] 

ไม่เห็นด้วย 7 3.93258427  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 40 22.47191011  
  เห็นด้วยมาก 93 52.24719101  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 37 20.78651685  
 รวม  178 100  



30 ด้านที่ 5 การทำงานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน [5.4 ท่านได้รับการสนับสนุน
และช่วยเหลือในการปฏิบัติงานจากคนในหน่วยงาน หรือเพื่อนร่วมงานต่างส่วนงานเป็น
อย่างดี] 

    

  เห็นด้วยปานกลาง 44 24.71910112  
  เห็นด้วยมาก 91 51.12359551  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 39 21.91011236  
 รวม  178 100  

 

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

31 ด้านที่ 5 การทำงานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน [5.5 หน่วยงานของท่านมีการ
จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้บุคลากรได้มีโอกาสพบปะสังสรรค์เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อ
กัน] 

ไม่เห็นด้วย 10 5.617977528  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 3 1.685393258  
  เห็นด้วยปานกลาง 57 32.02247191  
  เห็นด้วยมาก 82 46.06741573  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 26 14.60674157  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  



32 ด้านที่ 5 การทำงานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน [5.6 โดยสรุปท่านพึงพอใจกับ 
การทำงานร่วมกันและความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน เพียงใด] 

พึงพอใจปานกลาง 52 29.21348315  

  พึงพอใจมาก 93 52.24719101  
  พึงพอใจอย่างยิ่ง 31 17.41573034  
  ไม่พึงพอใจ 2 1.123595506  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

33 ด้านที่ 6 ประชาธิปไตยและความยุติธรรมในการทำงาน [6.1 ผู้บังคับบัญชาให้อํานาจแก่
ท่านอย่างเต็มที่ในการตัดสินใจในงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของท่าน] 

ไม่เห็นด้วย 7 3.93258427  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 3 1.685393258  
  เห็นด้วยปานกลาง 49 27.52808989  
  เห็นด้วยมาก 91 51.12359551  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 28 15.73033708  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

34 ด้านที่ 6 ประชาธิปไตยและความยุติธรรมในการทำงาน [6.2 ผู้บังคับบัญชายอมรับฟัง
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของท่าน] 

ไม่เห็นด้วย 6 3.370786517  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 1.123595506  
  เห็นด้วยปานกลาง 55 30.8988764  
  เห็นด้วยมาก 86 48.31460674  



  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 29 16.29213483  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

35 ด้านที่ 6 ประชาธิปไตยและความยุติธรรมในการทำงาน [6.3 ผู้บังคับบัญชาของท่านไม่
ก้าวก่ายเรื่องส่วนตัวที่ไม่เกี่ยวข้องกับงาน] 

ไม่เห็นด้วย 5 2.808988764  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 1.123595506  
  เห็นด้วยปานกลาง 33 18.53932584  
  เห็นด้วยมาก 96 53.93258427  
 รวม เห็นด้วยอย่างยิ่ง 42 23.59550562  

36 ด้านที่ 6 ประชาธิปไตยและความยุติธรรมในการทำงาน [6.4 ท่านสามารถแสดงความ
คิดเห็นได้อย่างอิสระในการทำงานโดยไม่มีผลต่อการพิจารณาความดีความชอบ] 

ไม่เห็นด้วย 8 4.494382022  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 1.123595506  
  เห็นด้วยปานกลาง 56 31.46067416  
  เห็นด้วยมาก 85 47.75280899  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 27 15.16853933  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

 

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  



37 ด้านที่ 6 ประชาธิปไตยและความยุติธรรมในการทำงาน [6.5 ท่านได้รับการพิจารณา
ความดีความชอบหรือการปฏิบัติอ่ืน ๆ อย่างยุติธรรมเสมอภาคเช่นเดียวกับผู้ร่วมงานคน
อ่ืน] 

ไม่เห็นด้วย 8 4.494382022  

  เห็นด้วยปานกลาง 60 33.70786517  
  เห็นด้วยมาก 85 47.75280899  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 25 14.04494382  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

38 ด้านที่ 6 ประชาธิปไตยและความยุติธรรมในการทำงาน [6.6 โดยสรุปท่านพึงพอใจกับ 
ประชาธิปไตยและความยุติธรรมในการทำงาน เพียงใด] 

พึงพอใจปานกลาง 62 34.83146067  

  พึงพอใจมาก 87 48.87640449  
  พึงพอใจอย่างยิ่ง 25 14.04494382  
  ไม่พึงพอใจ 2 1.123595506  
  ไม่พึงพอใจอย่างยิ่ง 2 1.123595506  
 รวม  178 100  

39 ด้านที่ 7 ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว [7.1 การปฏิบัติงานของท่านเป็นไปตาม
แผนที่กำหนดไว้] 

ไม่เห็นด้วย 5 2.808988764  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 59 33.14606742  
  เห็นด้วยมาก 84 47.19101124  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 29 16.29213483  
 รวม  178 100  

 

 



สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

40 ด้านที่ 7 ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว [7.2 ท่านไม่ต้องทำงานนอกเวลา
ปฏิบัติงาน หรือนำงานกลับไปทำที่บ้าน] 

ไม่เห็นด้วย 15 8.426966292  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 7 3.93258427  
  เห็นด้วยปานกลาง 47 26.40449438  
  เห็นด้วยมาก 79 44.38202247  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 30 16.85393258  
 รวม   100  

41 ด้านที่ 7 ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว [7.3 ภาระงานที่ต้องรับผิดชอบไม่ทำให้
เกิดปัญหากับสุขภาพร่างกายและจิตใจ เช่น เครียด นอนไม่หลับ ป่วยง่าย] 

ไม่เห็นด้วย 19 10.6741573  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 2.808988764  
  เห็นด้วยปานกลาง 51 28.65168539  
  เห็นด้วยมาก 76 42.69662921  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 27 15.16853933  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

42 ด้านที่ 7 ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว [7.4 ท่านเข้าร่วมกิจกรรมอ่ืน ๆ ของ
องค์กรได้เสมอ (งานของกลุ่มงานอ่ืน หรืองานที่เป็นส่วนรวมโดยตนเองไม่ใช่ผู้รับผิดชอบ
หลัก)] 

ไม่เห็นด้วย 3 1.685393258  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 38 21.34831461  
  เห็นด้วยมาก 99 55.61797753  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 37 20.78651685  



 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  
 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

43 ด้านที่ 7 ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว [7.5 ท่านมีเวลาว่างให้กับตนเองและ
ครอบครัวได้อย่างมีความสุข] 

ไม่เห็นด้วย 16 8.988764045  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 49 27.52808989  
  เห็นด้วยมาก 78 43.82022472  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 34 19.1011236  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

44 ด้านที่ 7 ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว [7.6 โดยสรุปท่านพึงพอใจกับ ความ
สมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัว เพียงใด] 

พึงพอใจปานกลาง 56 31.46067416  

  พึงพอใจมาก 86 48.31460674  
  พึงพอใจอย่างยิ่ง 31 17.41573034  
  ไม่พึงพอใจ 5 2.808988764  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

45 ด้านที่ 8 ความภูมิใจในองค์กร [8.1 ท่านเป็นส่วนหนึ่งที่ทําให้งานประสบผลสําเร็จ] ไม่เห็นด้วย 2 1.123595506  
  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 38 21.34831461  
  เห็นด้วยมาก 101 56.74157303  



  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 36 20.2247191  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

 

 

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

46 ด้านที่ 8 ความภูมิใจในองค์กร [8.2 ท่านมีความภูมิใจเม่ือบอกผู้อ่ืนว่าทำงานที่
หน่วยงาน/องค์กรแห่งนี้] 

ไม่เห็นด้วย 1 0.561797753  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 36 20.2247191  
  เห็นด้วยมาก 94 52.80898876  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 46 25.84269663  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

47 ด้านที่ 8 ความภูมิใจในองค์กร [8.3 ท่านสามารถนำความรู้จากการปฏิบัติงานไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติได้] 

ไม่เห็นด้วย 2 1.123595506  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 35 19.66292135  
  เห็นด้วยมาก 100 56.17977528  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 40 22.47191011  



 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  
47 ด้านที่ 8 ความภูมิใจในองค์กร [8.4 หน่วยงาน/องค์กรของท่านมีชื่อเสียง เป็นที่ยอมรับ

สำหรับบุคคลภายนอก] 
ไม่เห็นด้วย 2 1.123595506  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 35 19.66292135  
  เห็นด้วยมาก 91 51.12359551  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 49 27.52808989  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

49 ด้านที่ 8 ความภูมิใจในองค์กร [8.5 หน่วยงาน/องค์กรของท่านมีการรณรงค์ให้บุคลากร
ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น การประหยัดพลังงาน] 

ไม่เห็นด้วย 4 2.247191011  

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
  เห็นด้วยปานกลาง 31 17.41573034  
  เห็นด้วยมาก 96 53.93258427  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 46 25.84269663  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

50 ด้านที่ 8 ความภูมิใจในองค์กร [8.6 โดยสรุปท่าน ภูมิใจในองค์กร เพียงใด] พึงพอใจปานกลาง 40 22.47191011  
  พึงพอใจมาก 90 50.56179775  
  พึงพอใจอย่างยิ่ง 45 25.28089888  



  ไม่พึงพอใจ 2 1.123595506  
  ไม่พึงพอใจอย่างยิ่ง 1 0.561797753  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

51 แนวโน้มที่จะทำงานกับหน่วยงานต่อไป [1. ท่านยังไม่คิดมองหางานใหม่ในองค์กรอื่น] ไม่เห็นด้วย 13 7.303370787  
  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 8 4.494382022  
  เห็นด้วยปานกลาง 44 24.71910112  
  เห็นด้วยมาก 61 34.26966292  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 52 29.21348315  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

 

 

 

 

สรุปผลข้อมูลแบบสอบถามคุณภาพชีวิตบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

ลำดับ
ที ่

หัวข้อ  รายละเอียด/ จำนวน ร้อยละ หมาย
เหตุ  

52 แนวโน้มที่จะทำงานกับหน่วยงานต่อไป [2. ท่านไม่ได้หาข้อมูลการทํางานใหม่ในองค์กร
อ่ืน] ไม่เห็นด้วย 17 9.550561798 

 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 8 4.494382022  
  เห็นด้วยปานกลาง 44 24.71910112  
  เห็นด้วยมาก 58 32.58426966  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 51 28.65168539  



 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  
53 แนวโน้มที่จะทำงานกับหน่วยงานต่อไป [3. ท่านมีการวางแผนเพื่อที่จะอยู่ในหน่วยงานนี้

ให้นานที่สุด] ไม่เห็นด้วย 16 8.988764045 
 

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 7 3.93258427  
  เห็นด้วยปานกลาง 43 24.15730337  
  เห็นด้วยมาก 59 33.14606742  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 53 29.7752809  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

54 แนวโน้มที่จะทำงานกับหน่วยงานต่อไป [4. ท่านไม่เคยคิดที่จะลาออกจากหน่วยงานนี้] ไม่เห็นด้วย 10 5.617977528  
  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 9 5.056179775  
  เห็นด้วยปานกลาง 49 27.52808989  
  เห็นด้วยมาก 61 34.26966292  
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 49 27.52808989  
 รวม ผลรวมทั้งหมด 178 100  

 

 

 


