
รายงานสรุปความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตอ่ข้อมูลและความรู้ที่สำคัญและจำเป็นต่อภารกิจหน่วยงาน  
ศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา  

 
วิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อข้อมูลและความรู้ที่สำคัญและจำเป็นต่อหน่วยงาน 
 ศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา ได้ทำการสำรวจความต้องการในการพัฒนาศักยภาพด้านวิชาการของบุคลากรใน
หน่วยงาน โดยทำการสำรวจในแต่ละกลุ่มงาน พบว่าบุคลากรส่วนใหญ่มีความสนใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพด้านวิชาการ ดังนี้ 

1. คลัสเตอร์แม่และเด็ก 
 - การใช้โปรแกรมการวิเคราะห์ข้อมูล 
 - แหล่งสารสนเทศเพ่ือการตีพิมพ์ (งานวิจัย/วารสาร/บทความวิชาการ) 

2. คลัสเตอร์วัยเรียน/วัยรุ่น 
 - การวิจัยแบบ Meta analysis , Spatial  statistic  การวเิคราะห์สถิติจากข้อมูลเชิงพ้ืนที่ 
 - การวิจัย PA & R&D (mix method) 

3. คลัสเตอร์วัยทำงาน 
 - ความรู้ในการทำวิจัยรูปแบบต่างๆ เช่น การวิจัยเชิงสำรวจ การวิจัยเชิงคุณภาพ 

4. คลัสเตอร์วัยสูงอายุ 
 - การใช้สถิติในการวิจัย 
 - การใช้โปรแกรม SPSS ในภาพรวม 

- การพัฒนางานวิจัย / R2R  
5. กลุ่มขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และพัฒนากำลังคน 

 - การทำวิจัยในรูปแบบต่างๆ เช่น การวิจัยเชิงระบบ  
 - การเขียนงานวิชาการ 

- การวิเคราะห์ข้อมูล การใช้สถิติเพ่ือการวิจัย 
  
นอกจากนี้ยังพบว่าบุคลากรในหน่วยงานมีความสนใจในการพัฒนาทักษะการจัดการข้อมูลและความรู้ เช่น การใช้ 
Google ในการจัดการข้อมูลทั้ง Google Document, Google Form, การทำ Dashboard ด้วย Google Data 
Studio เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะ : ศูนย์ฯควรสนับสนุนให้มีการอบรมหรือให้ความรู้ในประเด็นที่บุคลากรให้ความสนใจ  

  
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกองค์กร 
 ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกองค์กรในพื้นที่เขตสุขภาพที่ 12 ได้แก่ จังหวัดสตูล ตรัง  
พัทลุง สงขลา ปัตตานี  ยะลา และนราธิวาส  จากรายงานข้อมูลความรู้ ความต้องการ  ความคาดหวัง  ความพึง
พอใจของผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่องานส่งเสริมส่งเสริมสุขภาพ 4 กลุ่มวัยและงานอนามัยสิ่งแวดล้อม ใน
ปีงบประมาณ 2566   
 



1.กลุ่มสตรีและเด็กปฐมวัย   
มีประเด็นข้อมูลและความรู้ ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต้องการ ในประเด็นเรื่อง 
- การวิเคราะห์สถานการณ์สาเหตุการตายของมารดา 
- ส่งเสริมสุขภาพมารดาตั้งแต่ก่อนตั้งครรภ์จนถึงหลังคลอดอย่างมีคุณภาพ 
- พัฒนาเครือข่ายแม่และเด็กเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนรับการประเมินรับรอง PNC  
- สร้างการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายงานแม่และเด็ก 
- บูรณาการขับเคลื่อนส่งเสริมการเกิดอย่างมีคุณภาพ 
- วิเคราะห์สาเหตุการตายมารดา ทารกปริกำเนิดระดับเขต 
- มาตรฐานงานอนามัยแม่และเด็กและเกณฑ์การประเมินตำบลมหัศจรรย์ 1,000 วัน plus สู่ 2,500 วัน 
- การพัฒนาระบบบริการการคัดกรองกลุ่มอาการดาวน์ในหญิงตั้งครรภ์ 
- ทักษะการให้คำปรึกษาเพ่ือลดการถ่ายทอดเชื้อ เอชไอวี จากแม่สู่ลูกและการใช้โปรแกรม PHIMS 
-  พรบ.ควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารสำหรับทารกและเด็ก 
- ขับเคลื่อนมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
- การยกระดับมาตรฐานและคุณภาพสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ให้เป็นต้นแบบการดำเนินงาน 4D 
- ส่งเสริมการเจริญเติบโตและพัฒนาการ 2 – 6 ปี 
- การสร้าง Node นักโภชนาการแม่และเด็ก 
- การฝึกอบรม DSPM ระดับเขตสุขภาพ 
2. กลุ่มวัยเรียนวัยรุ่น  
มีประเด็นข้อมูลและความรู้ ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต้องการ ในประเด็นเรื่อง 
- ความรอบรู้ด้านสุขภาพตามประเด็น NuPETHS 
- การขับเคลื่อนนโยบาย Mobile Child Strong Together 
- เสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพเด็กวัยเรียน 
- ขับเคลื่อนการดำเนินงานโรงเรียนรอบรู้ด้านสุขภาพ 
- ยกระดับคุณภาพมาตรฐานงานอนามัยโรงเรียน 
- ส่งเสริมการเข้าถึงบริการสุขภาพเด็กพิเศษ 
- ส่งเสริมเด็กนัักเรีียนสููงดีีสมส่่วน  
- ขับเคลื่อนการดำเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น 
- การจัดบริการสุขภาพที่เป็นมิตรสำหรับวัยรุ่นและเยาวชนและเสริมสร้างความเข้มแข็งภาคีเครือข่าย

อำเภออนามัยเจริญพันธุ์ 
- ฟ้ืนฟูเทคโนโลยีการวางแผนครอบครัว 
- ส่งเสริมโภชนาการสุขภาพอนามัยและอนามัยสิ่งแวดล้อมในถิ่นทุรกันดาร 
3. กลุ่มวัยทำงาน 
มีประเด็นข้อมูลและความรู้ ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต้องการ ในประเด็นเรื่อง 
- การสร้างความรอบรู้ส่งเสริมพฤติกรรมการบริโภคอาหารลดภาวะโลหิตจางจากการขาดธาตุเหล็กในหญิง

วัยเจริญพันธุ์ 



- ส่งเสริมการออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพในชุมชน 
- ขับเคลื่อนการดำเนินงานส่งเสริมการออกกำลังกายโดยมีชุมชนเป็นฐาน 
- เสริมสร้างความรอบรู้วัยทำงานสุขภาพที่ดีในสถานประกอบการ 
- พัฒนาศักยภาพบุคลากรสนับสนุนการดำเนินงาน Package หุ่นดี สุขภาพดีที่บ้าน 
- พัฒนาระบบเฝ้าระวังการขาดสารไอโอดีนในกลุ่มเสี่ยง 
- สร้างความรอบรู้สตรีไทยห่างไกลมะเร็งเต้านม 
- เตรียมความพร้อมด้านสุขภาพรองรับสังคมสูงวัย 
- ขับเคลื่อนการดำเนินงานควบคุมและป้องกันภาวะโลหิตจางในกลุ่มวัยทำงาน 
4. กลุ่มผู้สูงอายุ 
มีประเด็นข้อมูลและความรู้ ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต้องการ ในประเด็นเรื่อง 
- ส่งเสริม ประเมินคัดกรองสุขภาพผู้สูงอายุ 
- ฟ้ืนฟูผู้จัดการระบบการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุระยะยาว 
- ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
- ขับเคลื่อนเมืองที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ 
-ขับเคลื่อนการดำเนินงานพระสงฆ์กับการพัฒนาสุขภาวะและพระคิลานุปัฎฐาก 
- ขับเคลื่อนการดำเนินงานวัดส่งเสริมสุขภาพสู่วัดรอบรู้ด้านสุขภาพ 
5. กลุ่มงานอนามัยส่ิงแวดล้อม  
มีประเด็นข้อมูลและความรู้ ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกต้องการ ในประเด็นเรื่อง 
- ยกระดับมาตรฐานด้านสุขาภิบาลอาหารและน้ำในสถานประกอบการประเภทสถานที่จำหน่ายอาหาร 
- พัฒนายกระดับการจัดการสุขาภิบาลอาหารและน้ำการดำเนินงานสถานที่จำหน่ายอาหารเพื่อรองรับการ

ท่องเที่ยว 
- พัฒนาระบบเฝ้าระวังด้านสุขาภิบาลอาหารและน้ำและความเสี่ยงอนามัยสิ่งแวดล้อมของสถาน

ประกอบการในแหล่งท่องเที่ยว 
- ขับเคลื่อนการเฝ้าระวังด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในชุมชน พ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษและพ้ืนที่เฉพาะ 
- พัฒนาศักยภาพการตรวจสอบเหตุร้องเรียน เหตุรำคาญโดยใช้เครื่องมือวิทยาศาสตร์ด้านเสียงและกลิ่น

รบกวน 
- พัฒนาการจัดการคุณภาพน้ำบริโภคในพื้นที่ 
- พัฒนาศูนย์เรียนรู้ด้านการจัดการน้ำสะอาดเพ่ือการอุปโภคบริโภคในโรงเรียน 
- ขับเคลื่อนระบบประปาหมู่บ้านเพื่อยกระดับคุณภาพน้ำประปามาตรฐาน 
- ส่งเสริมความเชื่อมั่นคุณภาพน้ำบริโภค 
- แนวทางการจัดการมูลฝอยติดเชื้อร่วมกับเครือข่ายผู้ประกอบการในพ้ืนที่  
- พัฒนาคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมองกรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- เสริมสร้างความรอบรู้เพ่ือท้องถิ่น ชุมชน จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 

  
 


