
แบบฟอร์มมาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) 

ชื่อหน่วยงาน : ศูนย์อนามัยที่ 12 ยะลา 

คู่มือการปฏิบัติงานการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด 

ชื่อตัวชี้วัด 1.3  ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ส่งเสริมสุขภาพกลุ่มวัยทำงาน  
 

 

1. วัตถุประสงค์ (Objectives) 

เพ่ือเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนมาตรการ การดำเนินงานส่งเสริมสุขภาพให้ประชาชนกลุ่มวัยทำงาน 

อายุ 15-59 ปี มีพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์ครบ 4 ด้าน มีดัชนี มวลกายปกติ มีภาวะสุขภาพที่ดี “ฉลาด

รอบรู ้ สุขภาพแข็งแรง  อายุยืนยาว” 

2. ขอบเขต (Scope)  

ส่งเสริม สนับสนุนภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ในการขับเคลื่อนการดูแลส่งเสริมสุขภาพ กลุ่ม

วัยทำงาน แบบบูรณาการ และสร้างการมีส่วนร่วม พัฒนาศักยภาพบุคลากร และพัฒนารูปแบบการดำเนินงาน 

ขับเคลื่อการสร้างนวัตกรรม องค์ความรู้ เทคโนโลยี เพ่ือการมีสุขภาพดี ด้วยชีวิตวิถีใหม่ New Normal รณรงค์

สื่อสารประชาสัมพันธ์ สร้างกระแส ให้เครือข่ายทุกภาคส่วนเห็นความสำคัญ และเข้าใจแนวทางการสร้างสุขภาพ 

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์  พร้อมทั้ง เยี่ยมเสริมพลัง กำกับติดตาม รับรองมาตรฐานการ

ดำเนินงาน ถอดบทเรียน และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  มอบรางวัลสร้างแรงจูงใจแก่ เครือข่ายที่มีผลการ

ดำเนินงานที่ดี (Best Practice) ในพ้ืนที่รับผิดชอบ 

3. คำจำกัดความ (Definition) (ถ้าม)ี 

4. ความรับผิดชอบ (Responsibilities) กลุ่มพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพวัยทำงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure) 

ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
เอกสารที ่
เกี่ยวข้อง 

1 

 

รวบรวมข้อมลู/ ศึกษา
และวิเคราะห์ข้อมลู
สถานการณ์ปัญหา
สุขภาพประชากรกลุม่วัย
ทำงาน ในพื้นที่
รับผิดชอบ และ
สถานการณ์การ
ดำเนินงานตามตัวช้ีวัด 
สรุป รวบรวมข้อมลูใน
รูปแบบเอกสาร 

3 วัน กลุ่ม
พัฒนาการ
ส่งเสริม
สุขภาพวัย
ทำงาน 

ข้อมูลสถานการณ์
และแนวโนม้ปัญหา
ภาวะอ้วน และ
พฤติกรรมสุขภาพท่ี
พึงประสงค์ ความ
รอบรู้ และปัจจัย 

แวดล้อมท่ีส่งผลต่อ
สุขภาพวัยทำงาน  
คืนข้อมูล
สถานการณ์ดังกล่าว
แก่เครือข่ายที่
เกี่ยวข้อง 7 จังหวัด
ในพื้นที่ รับผิดชอบ 
และช้ีแจงแนว
ทางการดำเนินงาน
ดูแลส่งเสรมิสุขภาพ
กลุ่มวัยทำงาน เขต
สุขภาพท่ี 12 

2 
 

    

กำหนดกลุ่มเป้าหมายใน
การขับเคลื่อนงานโดย
การค้นหา และวิเคราะห์
เครือข่ายที่เกี่ยวข้อง /ผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสียทุกระดับ 
พร้อมจัดทำทำเนยีบ
เครือข่ายเพื่อดำเนินการ
ประสานงาน 
 
 
 

5 วัน กลุ่ม
พัฒนาการ
ส่งเสริม
สุขภาพวัย
ทำงาน 

ทำเนียบภาคี
เครือข่ายและผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสียทุก
ภาคส่วนท่ีเกีย่วข้อง
ในระดับจังหวัด 
และระดับพ้ืนท่ี 

ทบทวนสถานการณ/์ วิเคราะห์ 

GAP Analysis ของตัวช้ีวัด 

ค้นหาภาค ี
เครือข่ายที่
เกี่ยวข้อง 
เกี่ยวข้อง 

 

กำหนด 
กลุ่มเป้าหมาย 

 

วิเคราะห ์
เครือข่าย 

 

เจ้าหน้าท่ี  



ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
เอกสารที ่
เกี่ยวข้อง 

  
 
 
 
 
 
 
 

3 

 

- จัดทำโครงการและ
เสนอต่อผูบ้ริหารอนุมัต ิ
- ประสานงาน/ประชุม
ช้ีแจงรายละเอียดทิศ
ทางการขับเคลื่อนงาน
เพื่อสร้างความเข้าใจใน
กระบวนการดำเนิน งาน
แก่ทีมงาน และภาคี
เครือข่ายที่เกี่ยวข้องทุก
ระดับ 
- ดำเนินการตามแผนท่ี
กำหนดไว ้
 
 
 
 

25 วัน กลุ่ม
พัฒนาการ
ส่งเสริม
สุขภาพวัย
ทำงาน 

นโยบาย/ตัวช้ีวัด-ค่า
เป้าหมาย และทิศ
ทางการขับเคลื่อน
งานจากกรม 
อนามัย 

4 

 

- ติดตามประเมินผล /
เยี่ยมเสรมิพลัง/ถอด
บทเรียน แลกเปลี่ยน
เรียนรู้การดำเนิน งาน
ของภาคีเครือข่าย 

10 วัน กลุ่ม
พัฒนาการ
ส่งเสริม
สุขภาพวัย
ทำงาน  

- 

เครือข่ายใน

การขับเคลื่อน

งานหลัก 

ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสยี 

ประสานการดำเนินงาน 
 

จัดทำแผนการส่งเสริม สนับสนุน

ขับเคลื่อนการดำเนินงานของภาคี

เครือข่าย 

 ส่งโครงการ/ แผนปฏิบัติการ ไปงาน

บริหารยุทธศาสตร์และประเมินผล 
เพื่อตรวจสอบ/รับรอง 

ยุทธศาสตรและประเมินผล เพื่อ

ตรวจสอบ นำเสนอผู้บริหาร 

 

ดำเนินการตามแผนการสนับสนุน/ 
ส่งเสริม 

 

ติดตามประเมินผล/เยี่ยมเสริมพลงั/ 
ถอดบทเรียนการดำเนินงานของ 
ภาคีเครือข่ายในพื้นที่รับผดิชอบ 



ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
เอกสารที ่
เกี่ยวข้อง 

5 

 

- รวบรวมข้อมูลวเิคราะห์
ผล และ 
ตรวจสอบความถูกต้อง
ของสถานการณ์ ผลการ
ดำเนิน งาน และสรุปผล
การดำเนินงาน 
- จัดทำรายงานเอกสาร 
รูปเลม่ และไฟล์
อิเล็กทรอนิกส ์

5 วัน กลุ่ม
พัฒนาการ
ส่งเสริม
สุขภาพวัย
ทำงาน  

- 

6 

 

- จัดส่งเอกสารรายงาน
การเผยแพร่แก่
ผู้บังคับบัญชาและ
หน่วยงาน ภาคีเครือข่าย
ที่เกี่ยวข้องในพื้นที่
รับผิดชอบ 
 

5 วัน กลุ่ม
พัฒนาการ
ส่งเสริม
สุขภาพวัย
สูงอาย ุ  

- 

 

 

6. ภาคผนวก (ถ้าม)ี 

 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน การดำเนินงานโครงการการขับเคลื่อนการดำเนินงานส่งเสรมิสุขภาพกลุ่มวัย
ทำงาน  

 
1.  วัตถุประสงค์ (Objectives) 

เพ่ือเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนมาตรการ การดำเนินงานส่งเสริมสุขภาพให้ประชาชนกลุ่มวัยทำงาน 

อายุ 15-59 ปี มีพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์ครบ 4 ด้าน มีดัชนี มวลกายปกติ เส้นรอบเอวปกติ มีภาวะ

สุขภาพที่ด ี“ฉลาดรอบรู ้ สุขภาพแข็งแรง  อายุยืนยาว” 

1. ขอบเขต (Scope) 

ส่งเสริม สนับสนุนภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ในการขับเคลื่อนการดูแลส่งเสริมสุขภาพ กลุ่ม

วัยทำงาน แบบบูรณาการ และสร้างการมีส่วนร่วม พัฒนาศักยภาพบุคลากร และพัฒนารูปแบบการ

ดำเนินงาน ขับเคลื่อการสร้างนวัตกรรม องค์ความรู้ เทคโนโลยี เพ่ือการมีสุขภาพดี ด้วยชีวิตวิถีใหม่ 

สรุปรวบรวมรายงาน 
      

จัดส่งเอกสารรายงานการ
เผยแพร่แกผู่้บังคับบัญชาและ
หน่วยงาน ภาคีเครือข่ายที่
เกี่ยวข้องในพื้นที่รับผิดชอบ 

 
 



New Normal รณรงค์สื่อสารประชาสัมพันธ์ สร้างกระแส ให้เครือข่ายทุกภาคส่วนเห็นความสำคัญ และ

เข้าใจแนวทางการสร้างสุขภาพ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์ พร้อมทั้ง เยี่ยมเสริมพลัง 

กำกับติดตาม รับรองมาตรฐานการดำเนินงาน ถอดบทเรียน และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  มอบรางวัล

สร้างแรงจูงใจแก่ เครือข่ายที่มีผลการดำเนินงานที่ดี (Best Practice) ในพื้นที่รับผิดชอบ เพ่ือให้เกิดการ

ขับเคลื่อนงานที่มีคุณภาพ และส่งผลต่อการสร้างสุขภาพที่ดีของประชาชนกลุ่มเป้าหมายอย่างยั่งยืน 

2. ความรับผิดชอบ (Responsibilities) : กลุ่มพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพวัยทำงาน 

3. เอกสารอ้างอิง (ถ้ามี) 

4. แผนภูมิการทำงาน (Flow Chart) 

ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดของงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

ผู้รับผิดชอบงานรวบรวม

และศึกษาข้อมลูสถานการณ์ 

ภาวะสุขภาพของประชาชน

กลุ่มวัยทำงาน และการ

ดำเนินงานของเขตสุขภาพ 

รวมทั้งศึกษานโยบายกรม

อนามัยเพื่อเป็นข้อมลูในการ

จัดทำแผนงาน/โครงการ 

5 วัน ผู้รับผิดชอบ

โครงการฯ 

2 

 

ประชุมทีมผู้รับผิดชอบงาน 

เพื่อจัดทำโครงการและ 

แผนปฏิบัติการ 

10 วัน ผู้รับผิดชอบ

โครงการฯ 

3 

 

ทีมผู้รับผิดชอบงาน

ประสานงาน และประชุม

ช้ีแจงการดำเนินงานให้กับ

ภาคีเครือข่ายต่างๆ ที่เกีย่ว 

ของในพื้นที่รับผิดชอบ 

1 วัน ผู้รับผิดชอบ

โครงการฯ 

4 

 

ผู้รับผิดชอบประชุมกลุ่มงาน 

เพื่อการเตรียมความพร้อม-

เตรียมข้อมูล ก่อนจัดประชุม 

(BAR) 

 
 

2 วัน ผู้รับผิดชอบ

โครงการฯ 

วิเคราะหส์ถานการณ ์
 

จัดทำโครงการ 
 

ช้ีแจง/ทำความเข้าใจกับ 
ภาคีเครือขาย 

 

การเตรียมความพร้อมก่อนการจัด 
ประชุม 

 



ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดของงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

5 

 

ผู้รับผิดชอบจัดประชุม

พัฒนาศักยภาพบุคลากร

และภาคีเครือข่ายที่

เกี่ยวข้อง 
 

10 วัน ผู้รับผิดชอบ

โครงการฯ 

6 

 

- ประสานงาน ทั้งแบบเป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ

ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

เพื่อแจ้งแผนการดำเนินงาน 

- ประชุมกลุ่มเพื่อเตรยีม

ความพร้อมก่อนการ

ดำเนินงาน 

- ลงพื้นที่เยี่ยม ติดตาม 

ประเมินผล/ถอดบทเรียนผล

การดำเนินงานพื้นที่ต้นแบบ 

หรือ Best Practice ใน

พื้นที่รับผิดชอบ 

10 วัน ผู้รับผิดชอบ

โครงการฯ 

7 

 

- สรุปผลการดำเนินงานและ

รายงานผู้ที่เกีย่วข้องต่อไป 

 

5 วัน ผู้รับผิดชอบ

โครงการฯ 

 

ประชุมพัฒนาศักยภาพบุคลากร
และภาคีเครือข่ายทีเ่กี่ยวข้อง 

 
 

เยี่ยมเสรมิพลัง/ประเมินรับรองมาตรฐาน และ
ถอดบทเรียน  

ผลการดำเนินงาน/ค้นหาสิ่งดีๆ Best Practice 
ในพื้นที่ 

สรุปผลการดำเนินงาน 
 

สถานการณ์

ปัญหาสขุภาพ/

พฤติกรรมสุขภาพ 

นโยบาย ตัวชี้วัด 

ทิศทางการ

ขับเคลื่อนงาน 
Digital Health 

Platform 

 


